
Информирование получателей услуги

Состав и объем информации
  

  

Наличие на официальном сайте учреждения в сети Интернет и информационном стенде
следующей информации:

  

- о наименовании и режиме работы учреждения;

  

- об условиях оказания медицинской помощи, установленных территориальной
программой государственных гарантий оказания гражданам РФ бесплатной
медицинской помощи, в т.ч. о сроках ожидания медицинской помощи;

  

- о видах оказываемой медицинской помощи;

  

- о показателях доступности и качества медицинской помощи;

  

- расписание работы специалистов с указанием кабинета и часов приема;

  

- адреса и телефоны вышестоящих организаций;

  

- лицензии на виды деятельности;

  

- Программа государственных гарантий оказания населению  Красноярского края
бесплатной медицинской помощи;
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-  сведения о льготном зубопротезировании;

  

- санитарно-просветительная работа.

  

  Способы широкого информирования  

  

Информация об услугах и обслуживании размещается на стендах учреждения,
рекламных щитах, в Интернете, в печатных справочных изданиях, в
справочно-информационных базах г. Красноярска.

  

  Информирование по запросу
  

  

-       получатель услуги может получить информацию в регистратуре взрослого и
детского отделений в устной форме; по телефонам, указанным ниже; в письменном
виде по заявлению;

  

-       Предоставление информации по телефону
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